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บทน า 
 

ตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ส  าหรบับรษัิทจดทะเบียนปี 2560 โดยคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลกัทรพัย ์ซึ่งไดป้ระกาศออกมาล่าสุด เพื่อวัตถุประสงคใ์นการเป็นหลกัปฏิบตัิใหค้ณะกรรมการบริษัทของบริษัทจด
ทะเบียนน าไปปรบัใชใ้นการก ากบัดแูลใหกิ้จการมีผลประกอบการที่ดีในระยะยาว น่าเช่ือถือส าหรบัผูถื้อหุน้และผูค้นรอบ
ขา้งเพื่อประโยชนใ์นการสรา้งคณุค่าในกิจการอยา่งยั่งยืน ตรงตามความมุง่หวงัของทัง้ภาคธุรกิจ ผูล้งทนุ ตลอดจนตลาด
ทนุและสงัคมโดยรวม 

คณะกรรมการบริษัทเล็งเห็นถึงความส าคญัถึงการจัดท าและประกาศใช้หลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลกั
ปฏิบตัิดงักล่าวในบริษัท เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินธุรกิจต่อทุกภาคส่วนที่เก่ียวขอ้ง โดยไดน้ าหลกัปฏิบตัิทัง้ 8 ขอ้ 
รวมถึงแนวปฏิบตัิในแตล่ะหลกัปฏิบตัิมาปรบัใชใ้หต้ามความเหมาะสมกบับรบิทธุรกิจของบรษัิท  

หลกัปฏิบตัิทัง้ 8 ขอ้ ไดแ้ก่ 

หลกัปฏิบตัิ 1  ตระหนกัถึงบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผูน้  าองคก์รที่สรา้งคุณค่า
ใหแ้ก่กิจการอยา่งยั่งยืน 
(Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the Board) 

หลกัปฏิบตัิ 2  ก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายหลกัของกิจการท่ีเป็นไปเพื่อความยั่งยืน 
(Define Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 

หลกัปฏิบตัิ 3  เสรมิสรา้งคณะกรรมการท่ีมีประสทิธิผล 
(Strengthen Board Effectiveness) 

หลกัปฏิบตัิ 4  สรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบคุลากร 
(Ensure Effective CEO and People Management) 

หลกัปฏิบตัิ 5  สง่เสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกิจอยา่งมีความรบัผิดชอบ 
(Nurture Innovation and Responsible Business) 

หลกัปฏิบตัิ 6  ดแูลใหม้ีระบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายในท่ีเหมาะสม 
(Strengthen Effective Risk Management and Internal Control) 

หลกัปฏิบตัิ 7  รกัษาความนา่เช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มลู 
(Ensure Disclosure and Financial Integrity) 

หลกัปฏิบตัิ 8  สนบัสนนุการมีสว่นรว่มและการสือ่สารกบัผูถื้อหุน้ 
(Ensure Engagement and Communication with Shareholders) 
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หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Governance) 

 

หลักปฏิบัติ 1 ตระหนักถงึบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองคก์รที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการ
อยา่งยั่งยนื 
(Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the Board) 

หลกัปฏิบตัิ 1.1 คณะกรรมการตอ้งเขา้ใจบทบาทและตระหนักถึงความรบัผิดชอบในฐานะผูน้  าที่ตอ้งก ากับดูแลใหอ้งคก์รมีการ
บรหิารจดัการท่ีดี ซึง่ครอบคลมุถึง 

แนวปฏิบตัิ 1) การก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมาย 

2) การก าหนดกลยทุธ ์นโยบายการด าเนินงาน ตลอดจนการจดัสรรทรพัยากรส าคญัเพื่อใหบ้รรลุวตัถปุระสงค์
และเปา้หมาย 

3) การติดตาม ประเมินผล และดแูลการรายงานผลการด าเนินงาน 

หลกัปฏิบตัิ 1.2 คณะกรรมการตอ้งก ากับดแูลกิจการใหน้ าไปสู่ผล (Governance outcome) ในการสรา้งคณุค่าใหแ้ก่กิจการอย่าง
ยั่งยืน ดงัตอ่ไปนี ้

แนวปฏิบตัิ 1) สามารถแข่งขนัได ้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว (Competitiveness and 
performance with long-term perspective) 

2) ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ และผูม้ีสว่นไดเ้สีย  (Ethical 
and responsible business) 

3) เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม  (Good corporate 
citizenship) 

4) สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปลีย่นแปลง (Corporate resilience) 

หลกัปฏิบตัิ 1.3 คณะกรรมการมีหนา้ที่ดแูลใหก้รรมการทกุคนและผูบ้ริหารปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความรบัผิดชอบระมดัระวงั ( duty of 
care) และซื่อสตัยส์จุรติตอ่องคก์ร (duty of loyalty) และดแูลใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และ
มติที่ประชมุผูถื้อหุน้ 

แนวปฏิบตัิ 1) บริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ และข้อบังคับต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง ตามพระราชบัญญัติ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ.2535  

2) คณะกรรมการตอ้งดูแลใหบ้ริษัทฯ มีระบบหรือกลไกอย่างเพียงพอที่จะมั่นใจไดว้่า การด าเนินงานของ
บรษัิทฯ เป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั มติที่ประชมุผูถื้อหุน้ ตลอดจนนโยบาย หรอืแนวทางที่ไดก้ าหนดไว้ 
รวมทัง้มีกระบวนการอนุมตัิการด าเนินงานที่ส  าคญั (เช่น การลงทุน การท าธุรกรรมที่มีผลกระทบต่อ
กิจการ อย่างมีนยัส าคญั การท ารายการกับบุคคลที่เก่ียวโยงกนั การไดม้าจ าหน่ายไปซึ่งทรพัยส์ิน การ
จ่ายเงินปันผล เป็นตน้) เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 

หลกัปฏิบตัิ 1.4 คณะกรรมการตอ้งเขา้ใจขอบเขตหนา้ที่และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ และก าหนดขอบเขตการมอบหมาย
หนา้ที่และความรบัผิดชอบใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่และฝ่ายจดัการอยา่งชดัเจนตลอดจนติดตามดแูลใหก้รรมการ
ผูจ้ดัการใหญ่และฝ่ายจดัการปฏิบตัิหนา้ที่ตามที่ไดร้บัมอบหมาย 



 

Page | 4  
 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการตอ้งจดัท ากฎบตัร หรือนโยบายการก ากบัดแูลกิจการของคณะกรรมการ (board charter) 
ที่ระบุหนา้ที่และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการเพื่อใช้อา้งอิงในการปฏิบัติหนา้ที่ของ  และมีการ
ทบทวนกฎบัตรดังกล่าวเป็นประจ าอย่างน้อยปีละครั้ง  รวมทั้งทบทวนการแบ่งบทบาทหน้าที่
คณะกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และฝ่ายจดัการ อย่างสม ่าเสมอเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางของ
องคก์ร 

2) คณะกรรมการตอ้งเขา้ใจขอบเขตหนา้ที่ของตน และมอบหมายอ านาจการจดัการกิจการใหแ้ก่ฝ่ายจดัการ
เป็นลายลกัษณอ์กัษร อย่างไรก็ดี การมอบหมายดงักลา่วมิไดเ้ป็นการปลดเปลือ้งหนา้ที่ความรบัผิดชอบ
ของคณะกรรมการ คณะกรรมการยงัตอ้งติดตามดแูลฝ่ายจดัการใหป้ฏิบตัิหนา้ที่ตามที่ไดร้บัมอบหมาย  

ทัง้นี ้ขอบเขตหนา้ที่ของคณะกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่และฝ่ายจดัการ พิจารณาแบง่ออกเป็นหลกั
ในการพิจารณา ดงันี ้

 เรือ่งที่ควรดแูลใหม้ีการด าเนินการ 
ก. การก าหนดวตัถปุระสงค ์เปา้หมายหลกัในการประกอบธุรกิจ 
ข. การสรา้งวฒันธรรมองคก์รที่ยดึมั่นในจรยิธรรม รวมทัง้ประพฤติตนเป็นตน้แบบ 
ค. การดแูลโครงสรา้ง และการปฏิบตัิของคณะกรรมการ ใหเ้หมาะสมตอ่การบรรลุ

วตัถปุระสงค ์และเปา้หมายหลกัในการประกอบธุรกิจ อยา่งมีประสทิธิภาพ 
ง. การสรรหา พฒันา ก าหนดคา่ตอบแทนและประเมินผลงานของกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
จ. การก าหนดโครงสรา้งคา่ตอบแทนท่ีเป็นเครือ่งจงูใจใหบ้คุลากรปฏิบตัิงานใหส้อดคลอ้ง 

 เรือ่งที่ด  าเนินการรว่มกบัฝ่ายจดัการ 
ก. การก าหนดและทบทวนกลยทุธ ์เปา้หมาย แผนงานประจ าปี 
ข. การดแูลความเหมาะสมเพียงพอของระบบบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายใน 
ค. การก าหนดอ านาจด าเนินการท่ีเหมาะสมกบัความรบัผิดชอบของฝ่ายจดัการ 
ง. การก าหนดกรอบการจดัสรรทรพัยากร การพฒันาและงบประมาณ เช่น นโยบาย และ 

แผนการบรหิารจดัการบคุคล และนโยบายดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จ. การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
ฉ. การดแูลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูทางการเงิน และงบการเงินใหม้คีวามนา่เช่ือถือ 

  เรือ่งที่คณะกรรมการไมค่วรด าเนนิการ 
ก. การจดัการ (execution) ใหเ้ป็นไปตามกลยทุธ ์นโยบาย แผนงานที่คณะกรรมการอนมุตัิ

แลว้ (คณะกรรมการจะปลอ่ยใหฝ่้ายจดัการรบัผิดชอบการตดัสนิใจด าเนินงาน การจดัซือ้
จดัจา้ง การรบับคุลากรเขา้ท างาน ฯลฯ ตามกรอบนโยบายที่ก าหนดไวแ้ละติดตามดแูลผล 
โดยไมแ่ทรกแซงการตดัสนิใจ เวน้แตม่ีเหตจุ าเป็น) 

ข. เรือ่งที่ขอ้ก าหนดหา้มไว ้เช่น การอนมุตัิรายการท่ีกรรมการมีสว่นไดเ้สยี เป็นตน้ 

หลักปฏิบัติ 2 ก าหนดวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยนื 

(Define Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 
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หลกัปฏิบตัิ 2.1 คณะกรรมการจะก าหนดหรือดูแลใหว้ตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการ (objectives) เป็นไปเพื่อความ
ยั่งยืนโดยเป็นวตัถปุระสงค ์และเป้าหมายที่สอดคล้องกบัการสรา้งคุณค่าใหท้ัง้กิจการ ลกูคา้ ผูม้ีส่วนไดเ้สีย และ
สงัคมโดยรวม 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการควรรบัผิดชอบดูแลใหกิ้จการมีวัตถุประสงคห์รือเป้าหมายหลกั (objectives) ที่ชัดเจน 
เหมาะสม สามารถใชเ้ป็นแนวคิดหลกัในการก าหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) และสื่อสารใหทุ้ก
คนในองคก์รขบัเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกนั โดยจดัท าวิสยัทศัน ์และค่านิยมรว่มขององคก์ร (vision and 
values) หรอืวตัถปุระสงคแ์ละหลกัการ (principles and purposes) หรอือื่น ๆ ในท านองเดียวกนั 

2) ในการบรรลวุตัถปุระสงคห์รือเป้าหมายหลกั คณะกรรมการควรก าหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) 
ที่สามารถสรา้งคณุคา่ใหท้ัง้แก่กิจการ ผูม้ีสว่นไดเ้สยี และสงัคมโดยรวมควบคูก่นัไป โดยพิจารณาถึง 

ก. สภาพแวดลอ้มและการเปลี่ยนแปลงปัจจยัต่าง ๆ รวมทัง้การน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช้
อยา่งเหมาะสม 

ข. ความตอ้งการของลกูคา้และผูม้ีสว่นไดเ้สยี 
ค. ความพรอ้ม ความช านาญ ความสามารถในการแขง่ขนัของกิจการ 

3) ค่านิยมขององคก์รสะทอ้นคณุลกัษณะของการก ากบัดแูลกิจการที่ดีควรมีสว่นหนึ่งที่สะทอ้นคณุลกัษณะ
ของการก ากับดูแลกิจการที่ดี เช่น ความรบัผิดชอบในผลการกระท า (accountability) ความเที่ยงธรรม 
( integrity) ค ว าม โปร่ ง ใ ส  ( transparency) ค ว าม เ อา ใ จ ใส่  ( due consideration of social and 
environmental responsibilities) เป็นตน้ 

4) คณะกรรมการควรสง่เสรมิการสือ่สาร และเสรมิสรา้งใหว้ตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์รสะทอ้น
อยูใ่นการตดัสนิใจและการด าเนินงานของบคุลากรในทกุระดบั จนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

หลกัปฏิบตัิ 2.2 คณะกรรมการมีหนา้ที่ก ากบัดแูลใหม้ั่นใจว่า วตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย ตลอดจนกลยทุธใ์นระยะเวลาปานกลาง 
และ/หรือประจ าปีของกิจการสอดคลอ้งกับการบรรลุวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการ  โดยมีการน า
นวตักรรมและเทคโนโลยีมาใชอ้ยา่งเหมาะสม ปลอดภยั 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการตอ้งก ากบัดแูลใหก้ารจัดท ากลยทุธแ์ละแผนงานประจ าปีสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคแ์ละ
เป้าหมายหลกัของกิจการ โดยค านึงถึงปัจจยัแวดลอ้มของกิจการ ณ ขณะนัน้ ตลอดจนโอกาสและความ
เสีย่งที่ยอมรบัไดแ้ละควรสนบัสนนุใหม้ีการจดัท า หรอืทบทวนวตัถปุระสงค ์เปา้หมาย และกลยทุธส์  าหรบั
ระยะปานกลาง 3-5 ปีดว้ย เพื่อใหม้ั่นใจวา่กลยทุธแ์ละแผนงานประจ าปีไดค้  านงึถงึผลกระทบในระยะเวลา
ที่ยาวขึน้ และยงัพอจะคาดการณไ์ดต้ามสมควร 

2) ในการก าหนดกลยุทธ์และแผนงานประจ าปี คณะกรรมการตอ้งดูแลใหม้ีการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม 
ปัจจยัและความเสีย่งตา่ง ๆ  ท่ีอาจมีผลกระทบตอ่ผูม้ีสว่นไดเ้สยีที่เก่ียวขอ้งตลอดสาย value chain รวมทัง้
ปัจจยัต่างๆ ที่อาจมีผลตอ่การบรรลเุป้าหมายหลกัของกิจการ โดยควรมีกลไกที่ท  าใหเ้ขา้ใจความตอ้งการ
ของผูม้ีสว่นไดเ้สยีอยา่งแทจ้รงิ ไดแ้ก่ 

ก. ระบวุิธีการ กระบวนการ ช่องทางการมีสว่นรว่มหรอืช่องทางการสือ่สารระหวา่งผูม้ีสว่นไดเ้สยีกบั
กิจการไวช้ดัเจน เพื่อใหกิ้จการสามารถเขา้ถึงและได้รบัขอ้มลูประเด็นหรือความตอ้งการของผูม้ี
สว่นไดเ้สยีแตล่ะกลุม่ไดอ้ยา่งถกูตอ้งใกลเ้คียงมากที่สดุ 
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ข. ระบผุูม้ีสว่นไดเ้สียที่เก่ียวขอ้งของกิจการ ทัง้ภายในและภายนอก ทัง้ที่เป็นตวับคุคล กลุม่บคุคล 
หนว่ยงานองคก์ร เช่น พนกังาน ผูล้งทนุ ลกูคา้ คูค่า้ ชมุชน สงัคม สิง่แวดลอ้ม หนว่ยงานราชการ 
หนว่ยงานก ากบัดแูล เป็นตน้ 

ค. ระบุประเด็นและความคาดหวังของผูม้ีส่วนไดเ้สีย เพื่อน าไปวิเคราะหแ์ละจัดระดับประเด็น
ดงักล่าวตามความส าคญัและผลกระทบที่จะเกิดขึน้ต่อทัง้กิจการและผูม้ีส่วนไดเ้สีย  ทัง้นี ้เพื่อ
เลอืกเรือ่งส  าคญัที่จะเป็นการสรา้งคณุค่ารว่มกบัผูม้ีสว่นไดเ้สยีมาด าเนินการใหเ้กิดผล 

3) ในการก าหนดกลยทุธ ์คณะกรรมการตอ้งก ากบัดแูลใหม้ีการสง่เสรมิการสรา้งนวตักรรม และน านวตักรรม
และเทคโนโลยีมาใชใ้นการสรา้งความสามารถในการแข่งขนัและตอบสนองความตอ้งการของผูม้ีสว่นได้
เสยี โดยยงัคงอยูบ่นพืน้ฐานของความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

4) เป้าหมายที่ก าหนดจะพิจารณาถึงความเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจและศกัยภาพของกิจการ 
โดยคณะกรรมการตอ้งก าหนดเป้าหมายทัง้ที่เป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน นอกจากนี ้ยงัตระหนกัถึงความ
เสี่ยงของการตั้งเป้าหมายที่อาจน าไปสู่การประพฤติที่ผิดกฎหมาย หรือขาดจริยธรรม (unethical 
conduct) 

5) คณะกรรมการตอ้งก ากบัดแูลใหม้ีการถ่ายทอดวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายผา่นกลยทุธ์ และแผนงานใหท้ั่ว
ทัง้องคก์ร 

6) คณะกรรมการตอ้งก ากบัดแูลใหม้ีการจดัสรรทรพัยากรและการควบคุมการด าเนินงานที่เหมาะสมและ
ติดตามการด าเนินการตามกลยทุธแ์ละแผนงานประจ าปี โดยอาจจดัใหม้ีผูท้  าหนา้ที่รบัผิดชอบ ดแูล และ
ติดตามผลการด าเนินงาน 

หลักปฏิบัติ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล 

(Strengthen Board Effectiveness) 

หลกัปฏิบตัิ 3.1 คณะกรรมการบริษัทมีหนา้ที่รบัผิดชอบในการก าหนดและทบทวนโครงสรา้งคณะกรรมการ ทัง้ในเรื่องขนาด
องคป์ระกอบ สดัสว่นกรรมการที่เป็นอิสระ ที่เหมาะสมและจ าเป็นต่อการน าพาองคก์รสูว่ตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมาย
หลกัที่ก าหนดไว ้

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบรษัิทตอ้งดแูลใหค้ณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการท่ีมีคณุสมบตัิหลากหลายทัง้ในดา้น
ทกัษะ ประสบการณ ์ความสามารถและคณุลกัษณะเฉพาะดา้น ตลอดจนเพศและอาย ุที่จ  าเป็นต่อการ
บรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร โดยจดัท าตารางองคป์ระกอบความรูค้วามช านาญของ
กรรมการ (skills matrix) เพื่อใหม้ั่นใจวา่ จะไดค้ณะกรรมการโดยรวมที่มีคณุสมบตัิเหมาะสม สามารถเขา้ 
ใจและตอบสนองความตอ้งการของผูม้ีสว่นไดเ้สียได ้รวมทัง้ตอ้งมีกรรมการที่ไม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหารอยา่งนอ้ย 
1 คนที่มีประสบการณใ์นธุรกิจหรอือตุสาหกรรมหลกัที่บรษัิทด าเนินกิจการอยู ่

2) คณะกรรมการบรษัิทควรพิจารณาจ านวนกรรมการท่ีเหมาะสม โดยจดัใหม้ีจ านวนกรรมการไมน่อ้ยกวา่ 5 
คน และไมค่วรเกิน 12 คน เพื่อใหส้ามารถปฏิบตัิหนา้ที่ไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ  

3) คณะกรรมการบริษัทควรจดัใหม้ีสดัสว่นระหว่างกรรมการที่เป็นผูบ้ริหารและกรรมการที่ไม่เป็นผูบ้ริหารท่ี
สะทอ้นอ านาจที่ถ่วงดลุกนัอยา่งเหมาะสม โดย 
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ก. ส่วนใหญ่เป็นกรรมการที่ไม่เป็นผูบ้ริหารที่สามารถใหค้วามเห็นเก่ียวกับการท างานของฝ่าย

จดัการไดอ้ยา่งอิสระ  

ข. มีจ านวนและคณุสมบตัิของกรรมการอิสระตามหลกัเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการก ากับ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย รวมทัง้ดแูลใหก้รรมการ
อิสระสามารถท างานร่วมกับคณะกรรมการทัง้หมดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสามารถแสดง
ความเห็นไดอ้ยา่งอิสระ 

4) คณะกรรมการบรษัิทตอ้งจดัใหม้ีเปิดเผยนโยบายในการก าหนดองคป์ระกอบของคณะกรรมการท่ีมีความ
หลากหลาย และขอ้มูลกรรมการ อาทิ อายุ เพศ ประวัติการศึกษา ประสบการณ์ สดัส่วนการถือหุ้น 
จ านวนปีที่ด  ารงต าแหน่งกรรมการ และการด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น ในรายงาน
ประจ าปี และบน website ของบรษัิท 

หลกัปฏิบตัิ 3.2 คณะกรรมการบรษัิทจะคดัเลอืกบคุคลที่เหมาะสมเป็นประธานกรรมการ และดแูลใหม้ั่นใจวา่ องคป์ระกอบและการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการเอือ้ตอ่การใชด้ลุพินิจในการตดัสนิใจอยา่งมีอิสระ 

แนวปฏิบตัิ 1) ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ 
2) ประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ัดการใหญ่มีหนา้ที่ความรบัผิดชอบต่างกัน คณะกรรมการก าหนด

อ านาจหนา้ที่ของประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ใหช้ดัเจน และเพื่อไม่ใหค้นใดคนหนึ่งมี
อ านาจโดยไม่จ ากัด ควรแยกบุคคลที่ด  ารงต าแหน่งประธานกรรมการออกจากบุคคลที่ด  ารงต าแหน่ง
กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

3) ประธานกรรมการมีบทบาทเป็นผูน้  าของคณะกรรมการ โดยหนา้ที่ของประธานกรรมการอย่างเรื่อง
ดงัตอ่ไปนี ้

ก. การก ากับ ติดตาม และดูแลใหม้ั่นใจไดว้่า การปฏิบตัิหนา้ที่ของคณะกรรมการเป็นไปอย่างมี
ประสทิธิภาพ และบรรลตุามวตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายหลกัขององคก์ร 

ข. การดูแลให้มั่นใจว่า กรรมการทุกคนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองคก์รที่มี
จรยิธรรม และการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

ค. การก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการโดยหารือร่วมกับกรรมการผู้จัดการใหญ่และมี
มาตรการท่ีดแูลใหเ้รือ่งส  าคญัไดถ้กูบรรจเุป็นวาระการประชมุ 

ง. การจัดสรรเวลาไวอ้ย่างเพียงพอที่ฝ่ายจดัการจะเสนอเรื่องและมากพอที่กรรมการจะอภิปราย
ประเด็นส าคญักนัอยา่งรอบคอบโดยทั่วกนั การสง่เสรมิใหก้รรมการมีการใชด้ลุยพินิจที่รอบคอบ 
ใหค้วามเห็นไดอ้ยา่งอิสระ 

จ. การเสริมสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีระหวา่งกรรมการท่ีเป็นผูบ้ริหารและกรรมการท่ีไมเ่ป็นผูบ้ริหาร
และระหวา่งคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ 

4) ในกรณีที่ประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ัดการใหญ่ไม่ได้แยกจากกันอย่างชัดเจน เช่น ประธาน
กรรมการและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่เป็นบคุคลเดียวกนั ประธานกรรมการไมเ่ป็นกรรมการอิสระ ประธาน
กรรมการและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่เป็นบคุคลในครอบครวัเดียวกนั หรอืประธานกรรมการเป็นสมาชิกใน
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คณะกรรมการบริหาร หรือคณะท างาน หรือไดร้บัมอบหมายใหม้ีหนา้ที่ความรบัผิดชอบดา้นการบริหาร
คณะกรรมการควรสง่เสรมิใหเ้กิดการถ่วงดลุอ านาจระหวา่งคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ โดยพิจารณา 

ก. องคป์ระกอบคณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการอิสระมากกว่ากึ่งหนึง่ หรอื 
ข. แตง่ตัง้กรรมการอิสระคนหนึง่รว่มพิจารณาก าหนดวาระการประชมุคณะกรรมการ 

5) คณะกรรมการบริษัทจะก าหนดนโยบายใหก้รรมการอิสระมีการด ารงต าแหน่งต่อเนื่องไมเ่กิน 9 ปีนบัจาก
วนัที่ไดร้บัการแต่งตัง้ใหด้  ารงต าแหน่งกรรมการอิสระครัง้แรก ในกรณีที่จะแต่งตัง้กรรมการอิสระนัน้ให้
ด  ารงต าแหนง่ตอ่ไป คณะกรรมการควรพิจารณาอยา่งสมเหตสุมผลถึงความจ าเป็นดงักลา่ว 

6) เพื่อใหเ้รื่องส าคญัไดร้บัการพิจารณาในรายละเอียดอย่างรอบคอบ คณะกรรมการจะพิจารณาแต่งตัง้
คณะกรรมการชดุยอ่ย เพื่อพิจารณาประเด็นเฉพาะเรือ่ง กลั่นกรองขอ้มลู และเสนอแนวทางพิจารณากอ่น
เสนอใหค้ณะกรรมการเห็นชอบตอ่ไป 

7) คณะกรรมการบริษัทตอ้งดแูลใหม้ีการเปิดเผยบทบาทและหนา้ที่ของคณะกรรมการ และคณะกรรมการ
ชดุยอ่ย จ านวนครัง้ของการประชมุและจ านวนครัง้ที่กรรมการแตล่ะทา่นเขา้รว่มประชมุในปีที่ผา่นมาและ
รายงานผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการชดุยอ่ยทกุชดุ 

หลกัปฏิบตัิ 3.3 คณะกรรมการบรษัิทตอ้งก ากบัดแูลใหก้ารสรรหาและคดัเลอืกกรรมการมีกระบวนการท่ีโปรง่ใสและชดัเจนเพื่อใหไ้ด้
คณะกรรมการท่ีมีคณุสมบตัิสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบที่ก าหนดไว ้

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบรษัิทจะจดัตัง้คณะกรรมการสรรหา ซึง่สมาชิกสว่นใหญ่และประธานเป็นกรรมการอิสระ 
2) คณะกรรมการสรรหาจัดใหม้ีการประชุม เพื่อพิจารณาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหาบุคคลเพื่อให้ได้

กรรมการที่มีคณุสมบตัิที่จะท าใหค้ณะกรรมการมีองคป์ระกอบความรูค้วามช านาญที่เหมาะสมรวมทัง้มี
การพิจารณาประวตัิของบคุคลดงักลา่ว และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการ ก่อนจะน าเสนอที่ประชมุผู้
ถือหุน้ใหเ้ป็นผูแ้ตง่ตัง้กรรมการ นอกจากนี ้ผูถื้อหุน้ควรไดร้บัขอ้มลูอยา่งเพียงพอเก่ียวกบับคุคลที่ไดร้บัการ
เสนอช่ือเพื่อประกอบการตดัสนิใจ 

3) คณะกรรมการสรรหาทบทวนหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหากรรมการ เพื่อเสนอแนะต่อคณะกรรมการ
ก่อนที่จะมีการสรรหากรรมการที่ครบวาระ และในกรณีที่คณะกรรมการสรรหาเสนอช่ือกรรมการรายเดิม 
ควรค านงึถึงผลการปฏิบตัิหนา้ที่ของกรรมการรายดงักลา่วประกอบดว้ย 

4) ในกรณีที่คณะกรรมการบรษัิทไดแ้ตง่ตัง้บคุคลใดใหเ้ป็นท่ีปรกึษาของคณะกรรมการสรรหา จะจดัใหม้ีการ
เปิดเผยขอ้มูลของที่ปรึกษานัน้ไวใ้นรายงานประจ าปี รวมทัง้ความเป็นอิสระ หรือไม่มีความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน ์

หลกัปฏิบตัิ 3.4 ในการเสนอคา่ตอบแทนคณะกรรมการใหผู้ถื้อหุน้อนมุตัิ คณะกรรมการพิจารณาใหโ้ครงสรา้งและอตัราคา่ตอบแทน
มีความเหมาะสมกบัความรบัผิดชอบและจงูใจใหค้ณะกรรมการน าพาองคก์รใหด้  าเนินงานตามเป้าหมายทัง้ระยะ
สัน้และระยะยาว 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบริษัทจัดตัง้คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน ซึ่งสมาชิกส่วนใหญ่และประธานเป็น
กรรมการอิสระ เพื่อท าหนา้ที่พิจารณานโยบายและหลกัเกณฑใ์นการก าหนดคา่ตอบแทน 

2) ก าหนดคา่ตอบแทนของกรรมการใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธแ์ละเปา้หมายระยะยาวของบรษัิท ประสบการณ ์
ภาระหน้าที่ ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ (accountability and responsibility) รวมถึง
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ประโยชนท์ี่คาดวา่จะไดร้บัจากกรรมการแตล่ะคน กรรมการท่ีไดร้บัมอบหมายหนา้ที่และความรบัผิดชอบ
เพิ่มขึน้ เชน่ สมาชิกของคณะกรรมการชดุยอ่ยควรไดร้บัคา่ตอบแทนเพิ่มที่เหมาะสม ทัง้นี ้อยูใ่นลกัษณะที่
เปรยีบเทียบไดก้บัระดบัท่ีปฏิบตัิอยูใ่นอตุสาหกรรม 

3) ผูถื้อหุน้ตอ้งเป็นผูอ้นมุตัิโครงสรา้งและอตัราคา่ตอบแทนกรรมการ ทัง้รูปแบบท่ีเป็นตวัเงินและไมใ่ช่ตวัเงิน 
โดยคณะกรรมการควรพิจารณาค่าตอบแทนแต่ละรูปแบบใหม้ีความเหมาะสม ทัง้ค่าตอบแทนในอตัรา
คงที่ (เช่น ค่าตอบแทนประจ า เบีย้ประชุม) และค่าตอบแทนตามผลด าเนินงานของบริษัท(เช่น   โบนสั 
บ าเหน็จ) โดยควรเช่ือมโยงกบัมลูคา่ที่บรษัิทสรา้งใหก้บัผูถื้อหุน้ แต่ไม่ควรอยูใ่นระดบัที่สงูเกินไปจนท าให้
เกิดการมุง่เนน้แตผ่ลประกอบการระยะสัน้ 

4) คณะกรรมการบริษัทเปิดเผยนโยบายและหลักเกณฑก์ารก าหนดค่าตอบแทนกรรมการที่สะทอ้นถึง
ภาระหนา้ที่และความรบัผิดชอบของแตล่ะคน รวมทัง้รูปแบบและจ านวนของคา่ตอบแทนดว้ย ทัง้นีจ้  านวน
เงินค่าตอบแทนท่ีเปิดเผย รวมถึงค่าตอบแทนที่กรรมการแต่ละท่านไดร้บัจากการเป็นกรรมการของบรษัิท
ยอ่ยดว้ย 

5) ในกรณีที่คณะกรรมการบรษัิทไดแ้ตง่ตัง้บคุคลใดใหเ้ป็นท่ีปรกึษาของคณะกรรมการพิจารณาคา่ตอบแทน 
จะจดัใหม้ีการเปิดเผยขอ้มลูของที่ปรกึษานัน้ไวใ้นรายงานประจ าปี รวมทัง้ความเป็นอิสระ หรือไมม่ีความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

หลกัปฏิบตัิ 3.5 คณะกรรมการบริษัทก ากับดูแลใหก้รรมการทุกคนมีความรบัผิดชอบในการปฏิบัติหนา้ที่และจัดสรรเวลาอย่าง
เพียงพอ 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบรษัิทดแูลใหม้ั่นใจวา่ มีกลไกสนบัสนนุใหก้รรมการเขา้ใจบทบาทหนา้ที่ของตน 
2) คณะกรรมการบริษัทก าหนดหลกัเกณฑใ์นการด ารงต าแหน่งในบริษัทอื่นของกรรมการ โดยพิจารณาถึง

ประสิทธิภาพการท างานของกรรมการที่ด  ารงต าแหน่งหลายบริษัท และเพื่อใหม้ั่นใจวา่กรรมการสามารถ
ทุ่มเทเวลาในการปฏิบตัิหนา้ที่ในบริษัทไดอ้ย่างเพียงพอ ก าหนดจ านวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการแต่
ละคนจะไปด ารงต าแหน่งใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะหรือสภาพธุรกิจของบริษัทแต่รวมแลว้ไม่เกิน 5 บริษัท
จดทะเบียน ทัง้นี ้เนื่องจากประสิทธิภาพของการปฏิบตัิหนา้ที่ในฐานะกรรมการบริษัทอาจลดลง หาก
จ านวนบรษัิทท่ีกรรมการไปด ารงต าแหนง่มีมากเกินไป  

3) คณะกรรมการบริษัทจดัใหม้ีระบบการรายงานการด ารงต าแหน่งอื่นของกรรมการ และเปิดเผยใหเ้ป็นที่
รบัทราบ 

4) ในกรณีที่กรรมการบริษัทด ารงต าแหน่งกรรมการหรือผูบ้ริหาร หรือมีสว่นไดเ้สียไมว่า่โดยตรงหรือโดยออ้ม
ในกิจการอื่นที่มีความขัดแย้ง หรือสามารถใช้โอกาส หรือข้อมูลของบริษัทเพื่อประโยชน์ของตน
คณะกรรมการตอ้งดูแลใหม้ั่นใจว่า บริษัทมีมาตรการป้องกันอย่างเพียงพอและมีการแจ้งใหผู้ถื้อหุน้
รบัทราบตามเหมาะสม 

5) กรรมการแต่ละคนควรเขา้รว่มประชมุไมน่อ้ยกว่ารอ้ยละ 75 ของจ านวนการประชุมคณะกรรมการบรษัิท
ทัง้หมดที่ไดจ้ดัใหม้ีขึน้ในรอบปี 
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หลกัปฏิบตัิ 3.6 คณะกรรมการบริษัทก ากบัดแูลใหม้ีกรอบ และกลไกในการก ากบัดแูลนโยบาย และการด าเนินงานของบริษัทยอ่ย
และกิจการอื่นที่บริษัทไปลงทุนอย่างมีนยัส าคญั ในระดบัที่เหมาะสมกบักิจการแต่ละแห่ง รวมทัง้บริษัทย่อยและ
กิจการอื่นที่บรษัิทไปลงทนุมีความเขา้ใจถกูตอ้งตรงกนัดว้ย 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบรษัิทตอ้งพิจารณาก าหนดนโยบายการก ากบัดแูลบรษัิทยอ่ย ซึง่รวมถึง 
ก. ระดบัการแต่งตัง้บุคคลไปเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมในบริษัทย่อยโดยให้

ก าหนดเป็นลายลกัษณอ์กัษร ใหค้ณะกรรมการเป็นผูแ้ต่งตัง้เวน้แต่บริษัทดงักล่าวเป็นบริษัท
ขนาดเล็กที่เป็น operating arms ของกิจการคณะกรรมการอาจมอบหมายใหก้รรมการผูจ้ดัการ
ใหญ่เป็นผูแ้ตง่ตัง้ก็ได ้

ข. ก าหนดขอบเขตหนา้ที่และความรบัผิดชอบของบคุคลที่เป็นตวัแทนของบริษัทตามขอ้ (1) ดแูล
ใหต้วัแทนของบริษัทดแูลใหก้ารปฏิบตัิเป็นไปตามนโยบายของบริษัทย่อย และในกรณีที่บริษัท
ย่อยมีผูร้่วมลงทุนอื่น คณะกรรมการจะก าหนดนโยบายใหต้วัแทนท าหนา้ที่อย่างดีที่สุดเพื่อ
ผลประโยชนข์องบรษัิทยอ่ยและใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของบรษัิทแม่ 

ค. ระบบการควบคมุภายในของบริษัทยอ่ยที่เหมาะสมและรดักมุเพียงพอและการท ารายการตา่งๆ 
เป็นไปอยา่งถกูตอ้งตามกฎหมาย และหลกัเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้ง 

ง. การเปิดเผยขอ้มูลฐานะการเงินและผลการด าเนินงานการท ารายการกับบุคคลที่เก่ียวโยงกนั 
การไดม้าหรือจ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์ิน การท ารายการอื่นที่ส  าคญัการเพิ่มทนุการลดทนุ การเลกิ
บรษัิทยอ่ย เป็นตน้ 

2) หากเป็นการเขา้รว่มลงทนุในกิจการอื่นอยา่งมีนยัส าคญั เช่น มีสดัสว่นการถือหุน้ที่มีสิทธิออกเสียงตัง้แต่
รอ้ยละ 20 แตไ่มเ่กินรอ้ยละ 50 และจ านวนเงินลงทนุ หรอือาจตอ้งลงทนุเพิ่มเติมมีนยัส าคญัตอ่บรษัิท ใน
กรณีที่จ  าเป็น คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีการจดัท า shareholders’ agreement หรือ ขอ้ตกลงอื่นเพื่อให้
เกิดความชดัเจนเก่ียวกบัอ านาจในการบรหิารจดัการและการมีสว่นรว่มในการตดัสินใจในเรื่องส าคญัการ
ติดตามผลการด าเนินงาน เพื่อสามารถใชเ้ป็นขอ้มลูในการจดัท างบการเงินของบริษัทไดต้ามมาตรฐาน
และก าหนดเวลา 

หลกัปฏิบตัิ 3.7 คณะกรรมการบริษัทตอ้งจดัใหม้ีการประเมิน ผลการปฏิบตัิ หนา้ที่ประจ าปีของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุด
ยอ่ย และกรรมการรายบคุคล โดยผลประเมินควรถกูน าไปใชส้  าหรบัการพฒันาการปฏิบตัิหนา้ที่ตอ่ไปดว้ย 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบรษัิทและคณะกรรมการชดุยอ่ยควรประเมินผลการปฏิบตัิงานอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้เพื่อให้
คณะกรรมการร่วมกันพิจารณาผลงานและปัญหา เพื่อการปรบัปรุงแกไ้ขต่อไป โดยควรก าหนดบรรทดั
ฐานท่ีจะใชเ้ปรยีบเทียบกบัผลการปฏิบตัิงานอยา่งมีหลกัเกณฑ ์

2) ในการประเมินผลการปฏิบัติงานควรประเมินทัง้แบบคณะและรายบุคคล โดยอย่างนอ้ยตอ้งเป็นวิธี
ประเมินดว้ยตนเอง (self-evaluation) หรือคณะกรรมการอาจพิจารณาใชว้ิธีประเมินแบบไขว ้(cross 
evaluation) รว่มดว้ยก็ได ้รวมทัง้เปิดเผยหลกัเกณฑ ์ขัน้ตอนและผลการประเมินในภาพรวมไวใ้นรายงาน
ประจ าปี 
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3) คณะกรรมการบรษัิทอาจพิจารณาจดัใหม้ีที่ปรกึษาภายนอกมาช่วยในการก าหนดแนวทาง และเสนอแนะ
ประเด็นในการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการอย่างน้อยทุกๆ 3 ปี และเปิดเผยการ
ด าเนินการดงักลา่วไวใ้นรายงานประจ าปี 

4) ผลการประเมินของคณะกรรมการควรถูกน าไปใช้ประกอบพิจารณาความเหมาะสมขององคป์ระกอบ
คณะกรรมการ 

หลกัปฏิบตัิ 3.8 คณะกรรมการบริษัทตอ้งก ากบัดแูลใหค้ณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนมีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบับทบาท
หนา้ที่ลกัษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนบัสนนุใหก้รรมการทกุ
คนไดร้บัการเสรมิสรา้งทกัษะและความรูส้  าหรบัการปฏิบตัิหนา้ที่กรรมการอยา่งสม ่าเสมอ 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบริษัทตอ้งดแูลใหม้ั่นใจวา่ บคุคลที่ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมการใหม ่จะไดร้บัการแนะน าและ
มีขอ้มลูที่เป็นประโยชนต์อ่การปฏิบตัิหนา้ที่ ซึง่รวมถึงความเขา้ใจในวตัถปุระสงค ์เปา้หมายหลกั วิสยัทศัน์
พนัธกิจ คา่นิยมองคก์ร ตลอดจนลกัษณะธุรกิจและแนวทางการด าเนินธุรกิจของกิจการ 

2) คณะกรรมการบรษัิทตอ้งดแูลใหก้รรมการไดร้บัการอบรมและพฒันาความรูท้ี่จ  าเป็นอยา่งตอ่เนื่อง 
3) คณะกรรมการบริษัทต้องมีความเข้าใจเก่ียวกับกฎหมาย กฎเกณฑ์ มาตรฐาน ความเสี่ยง และ

สภาพแวดลอ้มที่เก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ รวมทัง้ไดร้บัทราบขอ้มลูที่เป็นปัจจบุนัอยา่งสม ่าเสมอ 
4) คณะกรรมการบรษัิทตอ้งเปิดเผยขอ้มลูการฝึกอบรมและพฒันาความรูอ้ยา่งตอ่เนื่องของคณะกรรมการใน

รายงานประจ าปี 
หลกัปฏิบตัิ 3.9 คณะกรรมการบริษัทตอ้งดูแลใหม้ั่นใจว่าการด าเนินงานของคณะกรรมการเป็นไปดว้ยความเรียบรอ้ย สามารถ

เขา้ถึงขอ้มลูที่จ  าเป็น และมีเลขานกุารบริษัทที่มีความรูแ้ละประสบการณ์ที่จ  าเป็นและเหมาะสมต่อการสนับสนุน
การด าเนินงานของคณะกรรมการ 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบริษัทตอ้งจดัใหม้ีก าหนดการประชุมและวาระการประชุมคณะกรรมการเป็นการลว่งหนา้
เพื่อใหก้รรมการสามารถจดัเวลาและเขา้รว่มประชมุได ้

2) จ านวนครัง้ของการประชุมคณะกรรมการควรพิจารณาใหเ้หมาะสมกบัภาระหนา้ที่และความรบัผิดชอบ
ของคณะกรรมการและลกัษณะการด าเนินธุรกิจของบริษัท แต่ไม่ควรนอ้ยกว่า 4 ครัง้ต่อปีในกรณีที่
คณะกรรมการไม่ไดม้ีการประชุมทุกเดือน คณะกรรมการควรก าหนดให้ฝ่ายจัดการรายงานผลการ
ด าเนินงานใหค้ณะกรรมการทราบในเดือนที่ไม่ไดม้ีการประชุม เพื่อใหค้ณะกรรมการสามารถก ากับ
ควบคมุและดแูลการปฏิบตัิงานของฝ่ายจดัการไดอ้ยา่งตอ่เนื่องและทนัการณ์ 

3) คณะกรรมการบริษัทตอ้งดแูลใหม้ีกลไกใหก้รรมการแต่ละคน รวมทัง้ฝ่ายจดัการมีอิสระที่จะเสนอเรื่องที่
เป็นประโยชนต์อ่บรษัิทเขา้สูว่าระการประชมุ 

4) เอกสารประกอบการประชมุควรสง่ใหแ้ก่กรรมการเป็นการลว่งหนา้อยา่งนอ้ย 5 วนัท าการก่อนวนัประชมุ 
5) คณะกรรมการบริษัทควรสนับสนุนให้กรรมการผู้จัดการใหญ่เชิญผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมประชุม

คณะกรรมการเพื่อใหส้ารสนเทศรายละเอียดเพิ่มเติมในฐานะที่เก่ียวข้องกบัปัญหาโดยตรง และเพื่อใหม้ี
โอกาสรูจ้กัผูบ้รหิารระดบัสงูส าหรบัใชป้ระกอบการพิจารณาแผนการสบืทอดต าแหนง่ 

6) คณะกรรมการควรเขา้ถึงสารสนเทศที่จ าเป็นเพิ่มเติมไดจ้ากกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ เลขานกุารบรษัิท หรอื
ผูบ้ริหารอื่นที่ไดร้บัมอบหมาย ภายในขอบเขตนโยบายที่ก าหนด และในกรณีที่จ าเป็น คณะกรรมการอาจ
จดัใหม้ีความเห็นอิสระจากที่ปรกึษาหรอืผูป้ระกอบวิชาชีพภายนอก โดยถือเป็นคา่ใชจ้่ายของบรษัิท 
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7) คณะกรรมการบริษัทควรถือเป็นนโยบายใหก้รรมการที่ไม่เป็นผูบ้ริหารมีโอกาสที่จะประชมุระหวา่งกนัเอง
ตามความจ าเป็นเพื่ออภิปรายปัญหาต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัการที่อยู่ในความสนใจ โดยไม่มีฝ่ายจดัการ
รว่มดว้ย และควรแจง้ใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่ทราบถึงผลการประชมุดว้ย 

8) คณะกรรมการบรษัิทควรก าหนดคณุสมบตัิและประสบการณข์องเลขานกุารบริษัทที่เหมาะสมที่จะปฏิบตัิ
หนา้ที่ในการใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัดา้นกฎหมายและกฎเกณฑต์่าง ๆ ที่คณะกรรมการจะตอ้งทราบดูแล
การจดัการเอกสารการประชมุคณะกรรมการ เอกสารส าคญัตา่ง ๆ และกิจกรรมของคณะกรรมการรวมทัง้
ประสานงานใหม้ีการปฏิบตัิตามมติคณะกรรมการ นอกจากนี ้คณะกรรมการควรเปิดเผยคณุสมบตัิและ
ประสบการณข์องเลขานกุารบรษัิทในรายงานประจ าปี และบน website ของบรษัิท 

9) เลขานกุารบริษัทควรไดร้บัการฝึกอบรมและพฒันาความรูอ้ย่างต่อเนื่องที่จะเป็นประโยชนต์่อการปฏิบตัิ
หนา้ที่และในกรณีที่มีหลกัสตูรรบัรอง (certified program) เลขานกุารบรษัิทควรเขา้รบัการอบรมหลกัสตูร
ดงักลา่วดว้ย 

หลักปฏิบัติ 4 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 

Ensure Effective CEO and People Management 

หลกัปฏิบตัิ 4.1 คณะกรรมการบรษัิทตอ้งด าเนินการใหม้ั่นใจวา่มีการสรรหาและพฒันากรรมการผูจ้ดัการใหญ่และผูบ้รหิารระดบัสงู
ใหม้ีความรู ้ทกัษะ ประสบการณ ์และคณุลกัษณะที่จ าเป็นตอ่การขบัเคลือ่นองคก์รไปสูเ่ปา้หมาย 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบรษัิทตอ้งพิจารณาหรอืมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหา พิจารณาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการ
สรรหาบคุคลที่มีคณุสมบตัิเหมาะสมเพื่อด ารงต าแหนง่กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 

2) คณะกรรมการบริษัทตอ้งติดตามดแูลใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่ดแูลใหม้ีผูบ้ริหารระดบัสงูที่เหมาะสมโดย
อย่างนอ้ยคณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการสรรหาควรร่วมกับกรรมการผูจ้ัดการใหญ่พิจารณา
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการสรรหาและแตง่ตัง้บคุคล เห็นชอบบคุคลที่กรรมการผูจ้ดัการใหญ่เสนอใหเ้ป็น
ผูบ้รหิารระดบัสงู 

3) เพื่อใหก้ารด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการตอ้งก ากับดูแลใหม้ีแผนสืบทอดต าแหน่ง 
(succession plan) เพื่อเป็นการเตรยีมสบืทอดต าแหนง่กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และผูบ้รหิารระดบัสงู และ
ใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่รายงานผลการด าเนินงานตามแผนสบืทอดต าแหนง่ตอ่คณะกรรมการเพื่อทราบ
เป็นระยะดว้ยอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

4) คณะกรรมการบริษัทตอ้งสง่เสริมและสนบัสนนุใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่และผูบ้ริหารระดบัสงูไดร้บัการ
อบรมและพฒันา เพื่อเพิ่มพนูความรูแ้ละประสบการณท์ี่เป็นประโยชนต์อ่การปฏิบตัิงาน 

5) คณะกรรมการบริษัทตอ้งก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบตัิในการไปด ารงต าแหน่งกรรมการที่บริษัทอื่นของ
กรรมการผูจ้ดัการใหญ่และผูบ้ริหารระดบัสงูอย่างชดัเจน ทัง้ประเภทของต าแหน่งกรรมการและจ านวน
บรษัิทท่ีสามารถไปด ารงต าแหนง่ได ้

หลกัปฏิบตัิ 4.2 คณะกรรมการบรษัิทตอ้งก ากบัดแูลใหม้ีการก าหนดโครงสรา้งคา่ตอบแทนและการประเมินผลที่เหมาะสม 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบริษัทควรก าหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจให้กรรมการผู้จัดการใหญ่
ผูบ้ริหารระดบัสงู และบคุลากรอื่นๆ ทกุระดบัปฏิบตัิงานให้สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกั
ขององคก์รและสอดคลอ้งกบัผลประโยชนข์องกิจการในระยะยาวซึง่รวมถึง 
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ก. การพิจารณาความความเหมาะสมของสดัส่วนค่าตอบแทนที่เป็นเงินเดือน ผลการด าเนินงาน
ระยะสัน้เช่น โบนสั และผลการด าเนินงานระยะยาว เช่น Employee Stock Ownership Plan 

ข. การก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการจ่ายคา่ตอบแทน ควรค านึงถึงปัจจยั เช่น ระดบัค่าตอบแทนสงู
กวา่หรอืเทา่กบัระดบัอตุสาหกรรมโดยประมาณ ผลการด าเนินงานของกิจการ 

ค. การก าหนดนโยบายเก่ียวกบัเกณฑก์ารประเมินผลและการสือ่สารใหเ้ป็นท่ีรบัทราบ 
2) คณะกรรมการบริษัทที่ไม่รวมกรรมการที่เป็นผู้บริหารควรมีบทบาทเก่ียวกับค่าตอบแทนและการ

ประเมินผลงานกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ อยา่งนอ้ยในเรือ่งดงัตอ่ไปนี ้
ก. เห็นชอบหลกัเกณฑก์ารประเมินผลงานกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ โดยเกณฑก์ารประเมินผลงาน

ควรจูงใจใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่บริหารกิจการใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงคเ์ป้าหมายหลกั กล
ยุทธ์ และสอดคลอ้งกับผลประโยชนข์องกิจการในระยะยาว โดยสื่อสารใหก้รรมการผูจ้ัดการ
ใหญ่ทราบเกณฑก์ารประเมินเป็นการลว่งหนา้ 

ข. ประเมินผลงานกรรมการผูจ้ัดการใหญ่เป็นประจ าทุกปีหรืออาจมอบหมายใหค้ณะกรรมการ
พิจารณาคา่ตอบแทนเป็นผูป้ระเมิน และประธานกรรมการหรอืกรรมการอาวโุสควรเป็นผูส้ื่อสาร
ผลการพิจารณารวมทัง้ประเด็นเพื่อการพฒันาใหก้รรมการผูจ้ดัการใหญ่ทราบ 

ค. อนมุตัิค่าตอบแทนประจ าปีของกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และควรพิจารณาผลประเมินการปฏิบตัิ
หนา้ที่ของกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และปัจจยัอื่นๆ ประกอบดว้ย 

3) คณะกรรมการควรเห็นชอบหลักเกณฑแ์ละปัจจัยในการประเมินผลงาน ตลอดจนอนุมัติโครงสรา้ง
ค่าตอบแทนของผูบ้ริหารระดับสูง และติดตามใหก้รรมการผูจ้ัดการใหญ่ประเมินผูบ้ริหารระดบัสงูให้
สอดคลอ้งกบัหลกัการประเมินดงักลา่ว 

4) คณะกรรมการบรษัิทควรก ากบัดแูลใหม้ีการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละปัจจัยในการประเมินผลงานส าหรบัทัง้
องคก์ร 

หลกัปฏิบตัิ 4.3 คณะกรรมการบริษัทควรเขา้ใจโครงสรา้งและความสมัพนัธข์องผูถื้อหุน้ที่อาจมีผลกระทบต่อการบริหารและการ
ด าเนินงานของกิจการ 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบรษัิทควรเขา้ใจโครงสรา้งและความสมัพนัธข์องผูถื้อหุน้ ซึง่อาจอยูใ่นรูปแบบของขอ้ตกลง
ภายในกิจการครอบครวัไมว่า่จะเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรอืไมข่อ้ตกลงผูถื้อหุน้ หรอืนโยบายของกลุม่บรษัิท
แม ่ซึง่มีผลตอ่อ านาจในการควบคมุการบรหิารจดัการกิจการ 

2) คณะกรรมการบริษัทควรดูแลไม่ให้ข้อตกลงตามข้อ 4.3.1 เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ
คณะกรรมการ เช่น การมีบคุคลที่เหมาะสมมาสบืทอดต าแหนง่ 

3) คณะกรรมการบริษัทควรดูแลใหม้ีการเปิดเผยขอ้มูลตามขอ้ตกลงต่างๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการควบคุม
กิจการ 

หลกัปฏิบตัิ 4.4 คณะกรรมการบริษัทควรติดตามดแูลการบริหารและพฒันาบคุลากรใหม้ีจ านวน ความรู ้ทกัษะ ประสบการณแ์ละ
แรงจงูใจที่เหมาะสม 
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แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมบริษัทการตอ้งดูแลใหม้ีการบริหารทรพัยากรบุคคลที่สอดคลอ้งกับทิศทางและกลยุทธ์ของ
องคก์รพนกังานในทุกระดบัมีความรู ้ความสามารถแรงจูงใจที่เหมาะสม และไดร้บัการปฏิบตัิอย่างเป็น
ธรรมเพื่อรกัษาบคุลากรท่ีมีความสามารถขององคก์รไว ้

2) คณะกรรมการบรษัิทตอ้งดแูลใหม้ีการจดัตัง้กองทนุส ารองเลีย้งชีพหรือกลไกอื่นเพื่อดแูลใหพ้นกังานมีการ
ออมอย่างเพียงพอส าหรบัรองรบัการเกษียณ รวมทัง้สนับสนุนใหพ้นักงานมีความรูค้วามเขา้ใจในกา
บริหารจัดการเงินการเลือกนโยบายการลงทุนที่สอดคลอ้งกับช่วงอายุ ระดับความเสี่ยง หรือดูแลใหม้ี
นโยบาย 

หลักปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอยา่งมีความรับผิดชอบ 

Nurture Innovation and Responsible Business 

หลกัปฏิบตัิ 5.1 คณะกรรมการบรษัิทควรใหค้วามส าคญัและสนบัสนนุการสรา้งนวตักรรมที่ก่อใหเ้กิดมลูคา่แก่ธุรกิจควบคูไ่ปกบัการ
สรา้งคณุประโยชนต์อ่ลกูคา้หรอืผูท้ี่เก่ียวขอ้งและมีความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบริษัทควรใหค้วามส าคญักบัการสรา้งวฒันะธรรมองคก์รที่ส่งเสริมใหเ้กิดนวตักรรมและ
ดแูลใหฝ่้ายจดัการน าไปเป็นสว่นหนึ่งในการทบทวนกลยทุธ ์การวางแผนพฒันาปรบัปรุงการด าเนินงาน
และการติดตามผลการด าเนินงาน 

2) คณะกรรมการบริษัทควรสง่เสริมการสรา้งนวตักรรมเพื่อเพิ่มคณุค่าใหกิ้จการตามสภาพปัจจยัแวดลอ้มที่
เปลีย่นแปลงอยูเ่สมอ ซึง่อาจครอบคลมุการก าหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) วิธีคิดมมุมองในการ
ออกแบบและพฒันาสินคา้และบริการ การวิจัย การปรบัปรุงกระบวนการผลิตและกระบวนการท างาน
รวมทัง้การรว่มมือกบัคูค่า้ 

หลกัปฏิบตัิ 5.2 คณะกรรมการบริษัทควรติดตามดแูลใหฝ่้ายจดัการประกอบธุรกิจอย่างมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม 
และสะทอ้นอยูใ่นแผนด าเนินการ (operational plan) เพื่อใหม้ั่นใจไดว้า่ ทกุฝ่ายขององคก์รไดด้  าเนินการสอดคลอ้ง
กบัวตัถปุระสงค ์เปา้หมายหลกั และแผนกลยทุธ ์(strategies) ของกิจการ 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบริษัทควรดูแลใหม้ีกลไกที่ท  าใหม้ั่นใจว่า กิจการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรมมีความ
รบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม ไมล่ะเมิดสทิธิของผูม้ีสว่นไดเ้สยี เพื่อเป็นแนวทางใหท้กุสว่นในองคก์ร
สามารถบรรลุวัตถุประสงค ์เป้าหมายหลกั ท่ีเป็นไปดว้ยความยั่งยืน โดยอาจจัดท านโยบายหรือแนว
ปฏิบตัิซึง่อยา่งนอ้ยควรครอบคลมุเรือ่งดงัตอ่ไปนี ้

ก. ความรบัผิดชอบต่อพนักงานและลูกจ้าง โดยปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่
เก่ียวขอ้งและปฏิบตัิต่อพนกังานและลกูจา้งอย่างเป็นธรรมและเคารพสิทธิมนษุยชน ไดแ้ก่การ
ก าหนดค่าตอบแทนและค่าผลประโยชน์อื่น ๆ ที่เป็นธรรม การจัดสวัสดิการที่ไม่นอ้ยกว่าที่
กฎหมายก าหนดหรือมากกว่าตามความเหมาะสม การดแูลสขุภาพอนามยัและความปลอดภยั
ในการท างาน การอบรมใหค้วามรู ้พฒันาศกัยภาพและสง่เสรมิความกา้วหนา้ รวมถงึเปิดโอกาส
ใหพ้นกังานมีโอกาสพฒันาทกัษะการท างานในดา้นอื่น ๆ 

ข. ความรบัผิดชอบต่อลูกคา้ โดยปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เก่ียวขอ้งและ
ค านึงถึงสขุภาพ ความปลอดภยั ความเป็นธรรม การเก็บรกัษาขอ้มลูลกูคา้ การบริการหลงัการ
ขายตลอดช่วงอายสุินคา้และบริการ การติดตามวดัผลความพึงพอใจของลกูคา้เพื่อการพฒันา
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ปรบัปรุงสินคา้และบริการรวมทัง้การโฆษณาประชาสมัพนัธ์และการส่งเสริมการขาย (sales 
conduct) ตอ้งกระท าอย่างมีความรบัผิดชอบ ไม่ท าใหเ้กิดความเขา้ใจผิดหรือใชป้ระโยชนจ์าก
ความเขา้ใจผิดของลกูคา้ 

ค. ความรบัผิดชอบต่อคู่คา้ โดยมีกระบวนการจดัซือ้จดัจา้งและเง่ือนไขสญัญาหรือขอ้ตกลงที่เป็น
ธรรมการช่วยใหค้วามรู ้พฒันาศกัยภาพและยกระดบัความสามารถในการผลติและใหบ้รกิารให้
ไดม้าตรฐาน ชีแ้จงและดแูลใหคู้่คา้เคารพสิทธิมนษุยชนและปฏิบตัิต่อแรงงานตนเองอย่างเป็น
ธรรม รบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม รวมถึงติดตามตรวจสอบและประเมินผลคู่คา้เพื่อ
พฒันาการประกอบธุรกิจระหวา่งกนัอยา่งยั่งยืน 

ง. ความรับผิดชอบต่อชุมชนโดยน าความรูแ้ละประสบการณ์ทางธุรกิจมาพัฒนาโครงการที่
สามารถสรา้งเสรมิประโยชนต์อ่ชมุชนไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมมีการติดตามและวดัผลความคืบหนา้
และความส าเรจ็ในระยะยาว 

จ. ความรบัผิดชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม โดยปอ้งกนั ลด จดัการและดแูลใหม้ั่นใจวา่บรษัิทจะไมส่รา้งหรอื
ก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งครอบคลุมการใช้วัตถุดิบ การใช้พลงังาน 
(ส าหรบัการผลิตขนส่งหรือในส านกังาน) การใชน้ า้ การใชท้รพัยากรหมุนเวียน การดูแลและ
ฟ้ืนฟูความหลากหลายทางชีวภาพที่ไดร้บัผลกระทบจากการประกอบธุรกิจ การปลดปลอ่ยและ
จดัการของเสยีที่เกิดจากการประกอบธุรกิจ การปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก เป็นตน้ 

ฉ. การแข่งขันอย่างเป็นธรรมโดยการประกอบธุรกิจอย่างเปิดเผยโปร่งใสและไม่สรา้งความ
ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัอยา่งไมเ่ป็นธรรม 

ช. การตอ่ตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชนั โดยปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง
และก าหนดใหบ้ริษัทมีและประกาศนโยบายการต่อตา้นการทจุริตและคอรร์ปัชนัต่อสาธารณะ
โดยอาจเขา้ร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชนั รวมถึงสนบัสนุนให้
บริษัทอื่นๆ และคู่คา้มีและประกาศนโยบายการต่อต้านการทจุรติและคอรร์ปัชนั รวมทัง้เขา้รว่ม
เป็นภาคีเครอืขา่ยดว้ย 

หลกัปฏิบตัิ 5.3 คณะกรรมการบริษัทควรติดตามดแูลใหฝ่้ายจดัการจดัสรรและจดัการทรพัยากรใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยค านึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรัพยากรตลอดสาย value chain เพื่อให้สามารถบรรลุ
วตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายหลกัไดอ้ยา่งยั่งยืน 

1) คณะกรรมการบริษัทควรตระหนักถึงความจ าเป็นของทรัพยากรที่ตอ้งใช้ รวมทั้งตระหนักว่าการใช้
ทรพัยากรแตล่ะประเภทมีผลกระทบตอ่กนัและกนั 

2) คณะกรรมการบริษัทควรตระหนกัว่า รูปแบบธุรกิจ (business model) ที่ต่างกนั ท าใหเ้กิดผลกระทบต่อ
ทรพัยากรที่ตา่งกนัดว้ย ดงันัน้ ในการตดัสินใจเลือกรูปแบบธุรกิจ จึงควรค านงึถึงผลกระทบและความคุม้
คา่ที่จะเกิดขึน้ตอ่ทรพัยากร โดยยงัคงอยูบ่นพืน้ฐานของการมีจรยิธรรม มีความรบัผิดชอบและสรา้งคณุคา่
ใหแ้ก่กิจการอยา่งยั่งยืน 
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3) คณะกรรมการบริษัทควรดูแลใหม้ั่นใจว่า ในการบรรลวุตัถุประสงค ์และเป้าหมายหลกัของกิจการฝ่าย
จัดการมีการทบทวน พัฒนาดูแลการใชท้รพัยากรใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดย
ค านงึถึงการเปลีย่นแปลงของปัจจยัภายในและภายนอกอยูเ่สมอ 

หลกัปฏิบตัิ 5.4 คณะกรรมการบริษัทควรจัดใหม้ีกรอบการก ากบัดูแลและการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศระดบัองคก์รที่
สอดคลอ้งกับความตอ้งการของกิจการ รวมทัง้ดูแลใหม้ีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเพิ่มโอกาสทาง
ธุรกิจและพฒันาการด าเนินงาน การบรหิารความเสีย่ง เพื่อใหกิ้จการสามารถบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกั
ของกิจการ 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการบริษัทควรจัดใหม้ีนโยบายในเรื่องการจัดสรรและการบริหารทรพัยากรดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ซึ่งครอบคลมุถึงการจดัสรรทรพัยากรใหเ้พียงพอตอ่การด าเนินธุรกิจ และการก าหนดแนวทาง
เพื่อรองรบัในกรณีที่ไมส่ามารถจดัสรรทรพัยากรไดเ้พียงพอตามที่ก าหนดไว ้

2) คณะกรรมการบริษัทควรดูแลใหก้ารบริหารความเสี่ยงขององคก์รครอบคลมุถึงการบริหารและจัดการ
ความเสีย่งดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศดว้ย 

3) คณะกรรมการบรษัิทควรจดัใหม้ีนโยบายและมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ 

หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในที่เหมาะสม  

(Strengthen Effective Risk Management and Internal Control) 

หลกัปฏิบตัิ 6.1 คณะกรรมการใหค้วามส าคญัในการก ากบัดแูลใหม้ั่นใจวา่ บรษัิทมีระบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุ
ภายในท่ีจะท าใหบ้รรลวุตัถปุระสงคอ์ยา่งมีประสทิธิผล และมีการปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐาน 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการควรเขา้ใจความเสีย่งที่ส  าคญัของกิจการ และอนมุตัิความเสีย่งที่ยอมรบัได้ 
2) คณะกรรมการควรพิจารณาและอนุมัตินโยบายการบริหารความเสี่ยงที่สอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์ 

เปา้หมายหลกั กลยทุธ ์และความเสีย่งที่ยอมรบัไดข้องกิจการ ส าหรบัเป็นกรอบการปฏิบตัิงานในกระบวน
การบริหารความเสี่ยงของทกุคนในองคก์รใหเ้ป็นทิศทางเดียวกนั ทัง้นี ้คณะกรรมการควรใหค้วามส าคญั
กบัสญัญาณเตือนภยัลว่งหนา้และดแูลใหม้ีการทบทวนนโยบายการบรหิารความเสีย่งเป็นประจ า เช่นปีละ 
1 ครัง้ 

3) คณะกรรมการควรดแูลใหบ้รษัิทมีการระบคุวามเสีย่ง โดยพิจารณาปัจจยัทัง้ภายนอกและภายในองคก์รที่
อาจสง่ผลใหบ้รษัิทไมส่ามารถบรรลวุตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดไว ้

4) คณะกรรมการควรดแูลใหม้ั่นใจวา่ บริษัทไดม้ีการประเมินผลกระทบและโอกาสที่เกิดขึน้ของความเสีย่งที่
ไดร้ะบไุวเ้พื่อจดัล าดบัความเสีย่ง และมีวิธีจดัการความเสีย่งที่เหมาะสม 

5) คณะกรรมการสามารถมอบหมายใหค้ณะกรรมการบริหารความเสี่ยงหรือคณะกรรมการ  ตรวจสอบ
กลั่นกรองขอ้ 6.1.1– 6.1.4 ก่อนเสนอใหค้ณะกรรมการพิจารณา ตามที่เหมาะสมกบัธุรกิจ 

6) คณะกรรมการควรติดตามและประเมินผลประสทิธิผลของการบรหิารความเสีย่งอยา่งสม ่าเสมอ 
7) คณะกรรมการมีหนา้ที่ดแูลใหกิ้จการประกอบธุรกิจใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานที่เก่ียวขอ้ง ทัง้

ของในประเทศและในระดบัสากล 
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8) ในกรณีที่บริษัทมีบริษัทยอ่ยหรอืกิจการอื่นท่ีบริษัทไปลงทนุอย่างมีนยัส าคญั (เช่น มีสดัสว่นการถือหุน้ท่ีมี
สิทธิออกเสียงตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกินรอ้ยละ 50) คณะกรรมการควรน าผลประเมินระบบควบคุม
ภายในและการบรหิารความเสีย่งมาเป็นสว่นหนึง่ในการพิจารณาตามขอ้ 6.1.1–6.1.7 ดว้ยที่เก่ียวขอ้ง 

หลกัปฏิบตัิ 6.2 คณะกรรมการตอ้งจดัตัง้คณะกรรมการตรวจสอบที่สามารถปฏิบตัิหนา้ที่ไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพและอิสระ 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการจดัใหม้ีคณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ยกรรมการอย่างนอ้ย 3 คน ซึ่งทกุคนตอ้งเป็น
กรรมการอิสระ และมีคณุสมบตัิและหนา้ที่ตามหลกัเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

2) คณะกรรมการควรก าหนดหนา้ที่ของคณะกรรมการตรวจสอบไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษร โดยควรมีหนา้ที่
อยา่งนอ้ยดงัตอ่ไปนี ้

ก. สอบทานให้กิจการมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและครบถ้วน (accuracy and 
completeness) 

ข. สอบทานใหกิ้จการมีระบบการควบคมุภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมี
ประสทิธิผล 

ค. สอบทานใหกิ้จการปฏิบตัิตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 
ง. พิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหค้วามเห็นชอบในการ

พิจารณาแต่งตัง้ โยกยา้ย เลิกจา้งหวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่
รบัผิดชอบเก่ียวกบัการตรวจสอบภายใน 

จ. พิจารณา คดัเลือก เสนอบคุคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท าหนา้ที่เป็นผูส้อบบญัชี และพิจารณา
เสนอค่าตอบแทนของบคุคลดงักลา่ว รวมทัง้ประชุมกบัผูส้อบบญัชีโดยไม่มีฝ่ายจดัการเขา้รว่ม
ประชมุดว้ยอยา่งนอ้ยปีละครัง้ 

ฉ. พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกนัหรอืรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์เพื่อใหม้ั่นใจได้
วา่เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง รายการดงักลา่วมีความสมเหตสุมผลและเป็นประโยชนส์งูสดุ
ตอ่กิจการ 

ช. สอบทานความถกูตอ้งของเอกสารอา้งอิงและแบบประเมินตนเองเก่ียวกบัมาตรการตอ่ตา้นการ
คอรร์ปัชนัของกิจการตามโครงการแนวรว่มปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการตอ่ตา้นทจุรติ 

3) คณะกรรมการควรดูแลใหบ้ริษัทจดัใหม้ีกลไกหรือเครื่องมือที่จะท าใหค้ณะกรรมการตรวจสอบสามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลที่จ  าเป็นต่อการปฏิบตัิหนา้ที่ที่ไดร้บัมอบหมาย เช่น เอือ้อ านวยใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ
สามารถเรียกผูท้ี่เก่ียวขอ้งมาใหข้อ้มลู การไดห้ารือรว่มกบัผูส้อบบญัชี หรือแสวงหาความเห็นที่เป็นอิสระ
จากที่ปรกึษาทางวิชาชีพอื่นใดมาประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบได ้

4) คณะกรรมการควรจดัใหม้ีบคุคลหรือหน่วยงานตรวจสอบภายในที่มีความเป็นอิสระในการปฏิบตัิหนา้ที่
เป็นผูร้บัผิดชอบในการพฒันาและสอบทานประสิทธิภาพระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน พรอ้มทัง้รายงานใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและเปิดเผยรายงานการสอบทานไวใ้นรายงาน
ประจ าปี 

5) คณะกรรมการตรวจสอบตอ้งใหค้วามเห็นถึงความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคมุภายใน และเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี 
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หลกัปฏิบตัิ 6.3 คณะกรรมการควรติดตามดแูลและจดัการความขดัแยง้ของผลประโยชนท์ี่อาจเกิดขึน้ไดร้ะหวา่งบรษัิทกบัฝ่าย
จดัการ คณะกรรมการ หรอืผูถื้อหุน้ รวมไปถึงการปอ้งกนัการใชป้ระโยชนอ์นัมิควรในทรพัยส์นิ ขอ้มลูและโอกาสของ
บรษัิท และการท าธุรกรรมกบัผูท้ีม่ีความสมัพนัธเ์ก่ียวโยงกบับรษัิทในลกัษณะที่ไมส่มควร 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการควรก ากบัดแูลใหม้ีระบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู ซึง่รวมถึงการก าหนดนโยบาย
และวิธีปฏิบัติในการรกัษาความลบั (confidentiality) การรกัษาความน่าเช่ือถือ (integrity) และความ
พรอ้มใชข้องขอ้มลู (availability) รวมทัง้การจัดการขอ้มลูที่อาจมีผลกระทบต่อราคาหลกัทรพัย์ (market 
sensitive information) นอกจากนี ้คณะกรรมการควรดูแลใหก้รรมการ ผูบ้ริหารระดบัสงู และพนกังาน 
ตลอดจนบคุคลภายนอกที่เก่ียวขอ้ง อาทิ ที่ปรกึษาทางกฎหมาย ท่ีปรกึษาทางการเงิน ปฏิบตัิตามระบบ
การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูดว้ย 

2) คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีการจดัการและติดตามรายการที่อาจมีความขดัแยง้ของผลประโยชน ์รวมทัง้
ดแูลใหม้ีแนวทางและวิธีปฏิบตัิเพื่อใหก้ารท ารายการดงักลา่วเป็นไปตามขัน้ตอนการด าเนินการและการ
เปิดเผยขอ้มูล ตามที่กฎหมายก าหนดและเป็นไปเพื่อผลประโยชนข์องบริษัทและผูถื้อหุน้โดยรวมเป็น
ส าคญั โดยที่ผูม้ีสว่นไดเ้สยีไมค่วรมีสว่นรว่มในการตดัสนิใจ 

3) คณะกรรมการควรมีขอ้ก าหนดใหก้รรมการรายงานการมีสว่นไดเ้สยีอยา่งนอ้ยก่อนการพิจารณาวาระการ
ประชุมคณะกรรมการ และบันทึกไวใ้นรายงานการประชุมคณะกรรมการ คณะกรรมการควรดูแลให้
กรรมการที่มีส่วนไดเ้สียอย่างมีนัยส าคัญในลกัษณะที่อาจท าใหก้รรมการรายดังกล่าวไม่สามารถให้
ความเห็นไดอ้ยา่งอิสระ งดเวน้จากการมีสว่นรว่มในการประชมุพิจารณาในวาระนัน้ 

หลกัปฏิบตัิ 6.4 คณะกรรมการควรก ากบัดแูลใหม้ีการจดัท านโยบายและแนวปฏิบตัิดา้นการตอ่ตา้นคอรร์ปัชนัท่ีชดัเจนและสือ่สาร
ในทกุระดบัขององคก์รและตอ่คนนอกเพื่อใหเ้กิดการน าไปปฏิบตัิไดจ้รงิ 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการควรจดัใหม้ีโครงการ หรอืแนวทางในการตอ่ตา้นการทจุรติ การคอรร์ปัชนั รวมถงึการ
สนบัสนนุกิจกรรมที่สง่เสรมิและปลกูฝังใหพ้นกังานทกุคนปฏิบตัติามกฎหมาย และระเบียบขอ้บงัคบัท่ี
เก่ียวขอ้ง 

หลกัปฏิบตัิ 6.5 คณะกรรมการควรก ากบัดแูลใหกิ้จการมีกลไกในการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนและการด าเนินการกรณีมีการชีเ้บาะแส 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการควรก ากับดูแลใหม้ีกลไกและกระบวนการจัดการ (บันทึก ติดตามความคืบหนา้  แก้ไข
ปัญหา รายงาน) ขอ้รอ้งเรียนของผูม้ีส่วนไดเ้สีย และดูแลใหม้ีการจดัช่องทางเพื่อการรบัขอ้รอ้งเรียนที่มี
ความสะดวกและมีมากกว่าหนึ่งช่องทาง รวมทัง้เปิดเผยช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรียนไวใ้น website หรือ
รายงานประจ าปี 

2) คณะกรรมการดูแลใหม้ีนโยบายและแนวทางที่ชัดเจนในกรณีที่มีการชีเ้บาะแส โดยควรก าหนดใหม้ี
ช่องทางในการแจง้เบาะแสผา่นทาง website ของกิจการหรอืผา่นกรรมการอิสระ/ กรรมการตรวจสอบของ
กิจการที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งมีกระบวนการตรวจสอบข้อมูล การด าเนินการ และรายงานต่อ
คณะกรรมการ 

3) คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีมาตรการคุม้ครองที่เหมาะสมแก่ผูแ้จง้เบาะแสท่ีแจง้เบาะแสดว้ยเจตนาสจุรติ 
หลักปฏิบัติ 7 รักษาความน่าเชื่อถอืทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล 
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หลกัปฏิบตัิ 7.1 คณะกรรมการตอ้งดแูลใหร้ะบบการจดัท ารายงานทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มลูส าคญัตา่ง ๆ ถกูตอ้ง เพียงพอ 
ทนัเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนวปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้ง 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการตอ้งดูแลใหบุ้คลากรที่เก่ียวขอ้งกับการจัดท าและเปิดเผยขอ้มูล มีความรู ้ทักษะ  และ
ประสบการณท์ี่เหมาะสมกบัหนา้ที่ความรบัผิดชอบ และมีจ านวนเพียงพอ โดยบุคลากรดงักล่าวหมาย
รวมถึงผูบ้รหิารสงูสดุสายงานบญัชีและการเงิน ผูจ้ดัท าบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน เลขานกุารบรษัิท และนกั
ลงทนุสมัพนัธ ์

2) ในการใหค้วามเห็นชอบการเปิดเผยขอ้มลู คณะกรรมการตอ้งค านึงถึงปัจจยัที่เก่ียวขอ้งโดยในกรณีที่เป็น
รายงานทางการเงิน ควรพิจารณาปัจจยัอยา่งนอ้ยดงัตอ่ไปนีด้ว้ย 

ก. ผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคมุภายใน 
ข. ความเห็นของผูส้อบบญัชีในรายงานทางการเงิน และขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกบัระบบ

ควบคมุภายใน รวมทัง้ขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีผา่นการสือ่สารในช่องทางอื่น ๆ (ถา้มี) 
ค. ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ง. ความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์เปา้หมายหลกักลยทุธแ์ละนโยบายของบรษัิท 

3) คณะกรรมการควรดแูลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลู ซึ่งรวมถึงงบการเงิน รายงานประจ าปี แบบ 56 -1 สามารถ
สะทอ้นฐานะการเงินและผลการด าเนินงานอย่างเพียงพอ รวมทัง้ควรสนบัสนนุใหบ้ริษัทจดัท าค าอธิบาย
และการวิ เค ราะห์ของ ฝ่ายจัดการ  ( management discussion and analysis หรื อ  MD&A) เพื่ อ
ประกอบการเปิดเผยงบการเงินทุกไตรมาส ทั้งนี  ้เพื่อให้นักลงทุนได้รับทราบข้อมูลและเข้า ใจการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้กับฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัทในแต่ละไตรมาสไดด้ียิ่งขึน้ 
นอกจากขอ้มลูตวัเลขในงบการเงินเพียงอยา่งเดียว 

4) ในกรณีที่การเปิดเผยขอ้มลูรายการใดเก่ียวขอ้งกบักรรมการรายใดรายหนึ่งเป็นการเฉพาะกรรมการราย
นัน้ควรดแูลใหก้ารเปิดเผยในสว่นของตนมีความครบถว้น ถกูตอ้งดว้ย เช่น ขอ้มลูผูถื้อหุน้ของกลุม่ตน การ
เปิดเผยในสว่นท่ีเก่ียวเนื่องกบั shareholders’ agreement ของกลุม่ตน 

หลกัปฏิบตัิ 7.2 คณะกรรมการควรติดตามดแูลความเพียงพอของสภาพคลอ่งทางการเงินและความสามารถในการช าระหนี ้

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการควรดแูลใหฝ่้ายจัดการมีการติดตามและประเมินฐานะทางการเงินของกิจการและมีการ
รายงานต่อคณะกรรมการอย่างสม ่าเสมอ โดยคณะกรรมการและฝ่ายจัดการควรร่วมกันหาทางแกไ้ข
โดยเรว็หากเริม่มีสญัญาณบง่ชีถ้ึงปัญหาสภาพคลอ่งทางการเงินและความสามารถในการช าระหนี ้

2) ในการอนมุตัิการท ารายการใด ๆ หรอืการเสนอความเห็นใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้อนมุตัคิณะกรรมการควร
มั่นใจไดว้า่ การท ารายการดงักลา่วจะไมก่ระทบตอ่ความตอ่เนื่องในการด าเนินกิจการสภาพคลอ่งทาง
การเงิน หรอืความสามารถในการช าระหนี ้

หลกัปฏิบตัิ 7.3 ในภาวะทีกิ่จการประสบปัญหาทางการเงินหรอืมีแนวโนม้จะประสบปัญหา คณะกรรมการควรมั่นใจไดว้า่ กิจการมี
แผนในการแกไ้ขปัญหา หรอืมีกลไกอื่นที่จะสามารถแกไ้ขปัญหาทางการเงินได ้ทัง้นี ้ภายใตก้ารค านงึถึงสทิธิของผูม้ี
สว่นไดเ้สยี 
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แนวปฏิบตัิ 1) ในกรณีที่กิจการมีแนวโนม้ที่จะไม่สามารถช าระหนีห้รือมีปัญหาทางการเงินคณะกรรมการตอ้งติดตาม
อย่างใกลชิ้ด และดูแลใหกิ้จการประกอบธุรกิจดว้ยความระมดัระวงั และปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบั
การเปิดเผยขอ้มลู 

2) คณะกรรมการตอ้งดแูลใหกิ้จการก าหนดแผนการแกไ้ขปัญหาทางการเงิน โดยค านงึถึงความเป็นธรรมต่อ
ผูม้ีสว่นไดเ้สีย ซึ่งรวมถึงเจา้หนี ้ตลอดจนติดตามการแกไ้ขปัญหา โดยใหฝ่้ายจดัการรายงานสถานะอยา่ง
สม ่าเสมอ 

3) คณะกรรมการควรมั่นใจไดว้า่ การพิจารณาตดัสนิใจใด ๆ ในการแกไ้ขปัญหาทางการเงินของบรษัิท ไมว่า่
จะดว้ยวิธีการใดจะตอ้งเป็นไปอยา่งสมเหตสุมผล 

หลกัปฏิบตัิ 7.4 คณะกรรมการควรพิจารณาจดัท ารายงานความยั่งยืนตามความเหมาะสม 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการควรพิจารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยขอ้มลูการปฏิบตัิตามกฎหมาย การปฏิบตัิตาม
จรรยาบรรณ นโยบายการต่อตา้นคอรร์ปัชัน การปฏิบัติต่อพนักงานและผูม้ีส่วนไดเ้สีย ซึ่งรวมถึงการ
ปฏิบตัิอยา่งเป็นธรรม และการเคารพสทิธิมนษุยชน รวมทัง้ความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม โดย
ค านึงถึงกรอบการรายงานที่ไดร้บัการยอมรบัในประเทศหรือในระดับสากล ทัง้นี ้อาจเปิดเผยขอ้มูล
ดงักลา่วไวใ้นรายงานประจ าปี หรอือาจจดัท าเป็นเลม่แยกตา่งหากตามความเหมาะสมของกิจการ 

2) คณะกรรมการควรดแูลใหข้อ้มลูที่เปิดเผยเป็นเรื่องที่ส  าคญัและสะทอ้นการปฏิบตัิที่จะน าไปสู่การสรา้ง
คณุคา่แก่กิจการอยา่งยั่งยืน 

หลกัปฏิบตัิ 7.5 คณะกรรมการควรก ากบัดแูลใหฝ่้ายจดัการจดัใหม้ีหนว่ยงานหรอืผูร้บัผิดชอบงานนกัลงทนุสมัพนัธท์ี่ท  าหนา้ที่ในการ
สือ่สารกบัผูถื้อหุน้ และผูม้ีสว่นไดเ้สยีอื่น เช่น นกัลงทนุ นกัวเิคราะห ์ใหเ้ป็นไปอยา่งเหมาะสม เทา่เทียมกนั และ
ทนัเวลา 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการควรจดัใหม้ีนโยบายการสื่อสาร (communication policy) และนโยบายการเปิดเผยขอ้มลู 
(disclosure policy) เพื่อใหม้ั่นใจไดว้่า การสื่อสารและการเปิดเผยขอ้มลูต่อบคุคลภายนอกเป็นไปอย่าง
เหมาะสม เท่าเทียมกัน ทนัเวลา ใชช้่องทางที่เหมาะสม ปกป้องขอ้มูลลบัและขอ้มูลที่มีต่อผลต่อราคา
หลกัทรพัย ์รวมทัง้มีการสือ่สารใหเ้ขา้ใจตรงกนัทัง้องคก์รในการปฏิบตัิตามนโยบายดงักลา่ว 

2) คณะกรรมการควรจัดใหม้ีการก าหนดผูท้ี่รบัผิดชอบการใหข้อ้มูลกับบุคคลภายนอก โดยควรเป็นผูท้ี่มี
ความเหมาะสมกบัการปฏิบตัิหนา้ที่ เขา้ใจธุรกิจของบริษัท รวมทัง้วตัถปุระสงค ์เป้าหมายหลกั  ค่านิยม
และสามารถสือ่สารกบัตลาดทนุไดเ้ป็นอยา่งดี เช่น กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ประธานเจา้หนา้ที่ฝ่ายการเงิน 
และผูจ้ดัการฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธ ์เป็นตน้ 

3) คณะกรรมการควรดแูลใหฝ่้ายจดัการก าหนดทิศทางและสนบัสนนุงานดา้นนกัลงทนุสมัพนัธ์  เช่น การจดั
ใหม้ีหลกัปฏิบตัิในการใหข้อ้มลู นโยบายการจดัการขอ้มลูที่มีผลตอ่ราคาหลกัทรพัย ์รวมทัง้ก าหนดหนา้ที่
และความรบัผิดชอบของนกัลงทนุสมัพนัธใ์หช้ดัเจน เพื่อใหก้ารสื่อสารและการเปิดเผยขอ้มลูเป็นไปอยา่ง
มีประสทิธิภาพ 

หลกัปฏิบตัิ 7.6 คณะกรรมการควรสง่เสรมิใหม้ีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเผยแพรข่อ้มลู 
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แนวปฏิบตัิ 1) นอกจากการเผยแพร่ขอ้มูลตามเกณฑท์ี่ก าหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย
แลว้ คณะกรรมการควรพิจารณาใหม้ีการเปิดเผยขอ้มูลทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษผ่านช่องทางอื่น
ดว้ย เช่น website ของบรษัิท โดยควรกระท าอยา่งสม ่าเสมอ พรอ้มทัง้น าเสนอขอ้มลูที่เป็นปัจจบุนั 

หลักปฏิบัติ 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถอืหุ้น 

(Ensure Engagement and Communication with Shareholders) 

หลกัปฏิบตัิ 8.1 คณะกรรมการควรดแูลใหม้ั่นใจวา่ ผูถื้อหุน้มีสว่นรว่มในการตดัสนิใจในเรือ่งส  าคญัของบรษัิท 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการควรดแูลใหเ้รื่องส าคญั ทัง้ประเด็นที่ก าหนดในกฎหมายและประเด็นที่อาจมีผลกระทบตอ่
ทิศทางการด าเนินงานของกิจการ ไดผ้่านการพิจารณาและ/หรือการอนมุตัิของผถื้อหุน้ โดยเรื่องส าคญั
ดงักลา่วควรถกูบรรจเุป็นวาระการประชมุผูถื้อหุน้ 

2) คณะกรรมการควรสนบัสนนุการมีสว่นรว่มของผูถื้อหุน้ เช่น 
ก. การก าหนดหลกัเกณฑก์ารใหผู้ถื้อหุน้สว่นนอ้ยสามารถเสนอเพิ่มวาระการประชุมลว่งหนา้ก่อน

วนัประชมุผูถื้อหุน้ โดยคณะกรรมการควรพิจารณาบรรจเุรือ่งที่ผูถื้อหุน้เสนอเป็นวาระการประชมุ 
ซึ่งหากกรณีคณะกรรมการปฏิเสธเรื่องที่ผูถื้อหุน้เสนอบรรจุเป็นวาระคณะกรรมการตอ้งแจง้
เหตผุลใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้ทราบ 

ข. หลกัเกณฑก์ารใหผู้ถื้อหุน้สว่นนอ้ยเสนอช่ือบคุคลเพื่อเขา้ด ารงต าแหนง่กรรมการ 
ทัง้นี ้คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีการเปิดเผยหลกัเกณฑด์งักลา่วใหผู้ถื้อหุน้ทราบลว่งหนา้ 

3) คณะกรรมการควรดแูลใหห้นงัสอืนดัประชมุผูถื้อหุน้มีขอ้มลูที่ถกูตอ้ง ครบถว้น และเพียงพอตอ่การใชส้ทิธิ
ของผูถื้อหุน้ 

4) คณะกรรมการควรดูแลใหม้ีการส่งหนงัสือนดัประชุมผูถื้อหุน้พรอ้มเอกสารที่เก่ียวขอ้ง และเผยแพรบ่น 
website ของบรษัิทอยา่งนอ้ย 28 วนัก่อนวนัประชมุ 

5) คณะกรรมการควรเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้สง่ค าถามลว่งหนา้ก่อนวันประชุม โดยก าหนดหลกัเกณฑก์ารสง่
ค าถามลว่งหนา้ และเผยแพรห่ลกัเกณฑด์งักลา่วไวบ้น website ของบรษัิทดว้ย 

6) หนงัสือนดัประชุมผูถื้อหุน้และเอกสารที่เก่ียวขอ้งควรจดัท าเป็นภาษาองักฤษทัง้ฉบบั และเผยแพรพ่รอ้ม
กบัฉบบัภาษาไทย 

หลกัปฏิบตัิ 8.2 คณะกรรมการควรดแูลใหก้ารด าเนินการในวนัประชมุผูถื้อหุน้เป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย โปรง่ใสมปีระสทิธิภาพ 
และเอือ้ใหผู้ถื้อหุน้สามารถใชส้ทิธิของตน 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการควรก าหนดวนั เวลา และสถานที่ประชุม โดยค านึงถึงความสะดวกในการเขา้รว่มประชุม
ของผูถื้อหุน้ เช่น ช่วงเวลาการประชมุที่เหมาะสมและเพียงพอตอ่การอภิปราย สถานท่ีจดัประชมุที่สะดวก
ตอ่การเดินทาง เป็นตน้ 

2) คณะกรรมการควรตอ้งไมใหม้ีการกระท าใดๆที่เป็นการจ ากดัโอกาสเขา้ประชุมหรือสรา้งภาระใหผู้ถื้อหุน้
จนเกินควร เช่น ไม่ควรก าหนดใหผู้ถื้อหุน้หรือผูร้บัมอบฉันทะตอ้งน าเอกสารหรือหลกัฐานแสดงตนเกิน
กวา่ที่ก าหนดไวใ้นแนวทางปฏิบตัิของหนว่ยงานก ากบัดแูลที่เก่ียวขอ้ง 

3) คณะกรรมการควรสง่เสริมการน าเทคโนโลยีมาใชก้บัการประชุมผูถื้อหุน้ ทัง้การลงทะเบียนผูถื้อหุน้ การ
นบัคะแนนและแสดงผล เพื่อใหก้ารด าเนินการประชมุสามารถกระท าไดร้วดเรว็ ถกูตอ้ง แมน่ย า 
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4) ประธานกรรมการเป็นประธานที่ประชุมผู้ถือหุ้น มีหน้าที่ดูแลให้การประชุมให้เป็นไปตามกฎหมาย 
กฎเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้ง และขอ้บงัคบัของบริษัท จัดสรรเวลาส าหรบัแต่ละวาระการประชุมที่ก าหนดไวใ้น
หนงัสือนดัประชมุอยา่งเหมาะสม และเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้แสดงความเห็นและตัง้ค าถามตอ่ที่ประชมุใน
เรือ่งที่เก่ียวขอ้งกบับรษัิทได ้

5) เพื่อใหผู้ถื้อหุน้สามารถรว่มตดัสนิใจในเรื่องส าคญัได ้กรรมการในฐานะผูเ้ขา้รว่มประชมุและในฐานะผูถื้อ
หุน้ไม่ควรสนบัสนุนการเพิ่มวาระการประชุมที่ไม่ไดแ้จง้เป็นการล่วงหนา้โดยไม่จ าเป็น โดยเฉพาะวาระ
ส าคญัที่ผูถื้อหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศกึษาขอ้มลูก่อนตดัสนิใจ  

6) กรรมการทกุคน และผูบ้ริหารที่เก่ียวขอ้งควรเขา้ร่วมการประชุม เพื่อผูถื้อหุน้สามารถซกัถามในประเด็น
ตา่ง ๆ ที่เก่ียวขอ้งได ้

7) ก่อนเริ่มการประชุม ผูถื้อหุน้ควรไดร้บัทราบจ านวนและสดัส่วนของผูถื้อหุน้ที่เขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง
และของผูถื้อหุน้ท่ีมอบฉนัทะ วิธีการประชมุ การลงคะแนนเสยีงและการนบัคะแนนเสยีง 

8) ในกรณีที่วาระใดมีหลายรายการ ประธานที่ประชุมควรจดัใหม้ีการลงมติแยกในแต่ละรายการ เช่น ผูถื้อ
หุน้ใชส้ทิธิในการแตง่ตัง้กรรมการเป็นรายบคุคลในวาระการแตง่ตัง้กรรมการ 

9) คณะกรรมการควรสนบัสนนุใหม้ีการใชบ้ตัรลงคะแนนเสียงในวาระที่ส  าคญั และสง่เสริมใหม้ีบคุคลที่เป็น
อิสระเป็นผูต้รวจนบัหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชมุ และเปิดเผยผลการลงคะแนนที่เห็นดว้ย ไม่
เห็นดว้ย และงดออกเสียง ในแตล่ะวาระใหท้ี่ประชมุทราบพรอ้มทัง้บนัทกึไวใ้นรายงานการประชมุ 

หลกัปฏิบตัิ 8.3 คณะกรรมการควรดแูลใหก้ารเปิดเผยมติที่ประชมุและการจดัท ารายงานการประชมุผูถื้อหุน้เป็นไปอยา่งถกูตอ้งและ
ครบถว้น 

แนวปฏิบตัิ 1) คณะกรรมการควรดแูลใหบ้รษัิทเปิดเผยมติที่ประชมุผูถื้อหุน้พรอ้มผลการลงคะแนนเสยีงภายในวนัท าการ
ถดัไป ผา่นระบบขา่วของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และบน website ของบรษัิท 

2) คณะกรรมการควรดแูลใหก้ารจดัสง่ส าเนารายงานการประชมุผูถื้อหุน้ใหต้ลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย
ภายใน 14 วนันบัจากวนัประชมุผูถื้อหุน้ 

3) คณะกรรมการควรดแูลใหม้ีรายงานการประชมุผูถื้อหุน้ไดบ้นัทกึขอ้มลูอยา่งนอ้ยดงัตอ่ไปนี ้
ก. รายช่ือกรรมการและผูบ้รหิารที่เขา้ประชมุ และสดัสว่นกรรมการท่ีเขา้รว่มการประชมุ ไม่เขา้รว่ม

การประชมุ 
ข. วิธีการลงคะแนนและนบัคะแนน มติที่ประชุม และผลการลงคะแนน (เห็นชอบ ไม่เห็นชอบ งด

ออกเสยีง) ของแตล่ะวาระ 
ค. ประเด็นค าถามและค าตอบในท่ีประชมุ รวมทัง้ช่ือ-นามสกลุของผูถ้ามและผูต้อบ 

 

 

วันที่มีผลบังคับใช ้

  หลกัการก ากบัดแูลกิจการ ฉบบันี ้เป็นฉบบัปรบัปรุงซึง่ไดผ้า่นการพิจารณาจากการประชมุคณะกรรมการบรษัิท

ครัง้ที่.....2......มีผลบงัคบัใชต้ัง้แตว่นัท่ี....4 พฤศจิกายน 2562....... 


